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Дорогие  коллеги!

Новое обсуждение интересной информации затронет новость о направлении 
врачей московских больниц в рамках эксперимента на работу в городские поликли-
ники. Планируется, что такой мультидисциплинарный подход будет способство-
вать более отлаженной работе специалистов скорой помощи, поликлиник и стацио-
наров. Пилотный проект уже начался. Кто это придумывает? Представим себе, что 
врач-рентгенолог травматологического стационара направляется на работу в район-
ную поликлинику на флюорографию. Парадокс. Я бы точно не пошел. Приходится 
только сожалеть о таких решениях. 

Вторая, и не менее интересная новость о том, что в одном из регионов есть но-
вый проект, и медицинские учреждения обяжут за свой счет покупать аудиообору-
дование для контроля за врачами. Ранее губернатор Вологодской области Георгий 
Филимонов анонсировал начало борьбы с хамством медработников: «Мы говорим 
об искоренении неэтичного отношения к пациентам и хамского общения со стороны 
сотрудников медучреждений». А мне кажется, что сама постановка вопроса хамская.

Есть даже проект приказа Минздрава области: все медорганизации региона 
должны будут закупить аудиобейджи за собственный счет. Ориентировочная стои
мость аудиобейджа, согласно открытым данным, от 6 до 30 тыс. руб. Надо еще за 
счет врачей и медсестер закупить.

Ура, и вот апофеоз: аудиоконтроль общения сотрудников регистратуры, а так-
же приемов участковых терапевтов, педиатров, ВОПов, фельдшеров (в случае воз-
ложения на них функций врачей), стоматологов, зубных врачей будет проводить-
ся со 2 июня. Медики получат речевые инструкции, а в конце рабочего дня записи 
проанализируют, если обнаружат некорректные с точки зрения инструкции фразы, 
«провинившегося» доктора вызовут на разборки к главврачу.

Документ также обязует назначить ответственных «за ежедневную оценку и 
анализ аудиозаписей».

А вот кто будет осуществлять аудиоконтроль за хамством пациентов и чиновни-
ков? В приказе ничего об этом не сказано. Что таких нет, вот уж поистине парадокс. 
Так и живем.

Главный редактор, заслуженный деятель науки РФ, 
член-корреспондент РАН, доктор медицинских наук,  

профессор А. Ю. Васильев 
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Уважаемые авторы и коллеги!

C 2025 года вся переписка с членами редакционной коллегии и авторами осу-
ществляется через электронную почту журнала: radiology-practice@yandex.ru. Но-
мера телефонов и адреса электронной почты являются персональными данными 
авторов и находятся в редакции.

 С уважением,  
редакция журнала «Радиология — практика»
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